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Editorial

En este nimero abordaremos dos interesantes tematicas referentes a “Beneficiario
Controlador de Personas Juridicas, comentarios a la guia de GAFI marzo 2023" y “El lider, un
auténtico motivador”.

En el primer articulo, el objetivo principal consiste en la importancia de la guia del Grupo
de Accién Financiera (GAFI) la cual propone ayudar a los encargados de formular politicas y a
las partes interesadas del sector privado a implementar las medidas necesarias para que las
empresas ficticias ya no puedan ser un refugio seguro para ganancias ilicitas vinculadas con el
crimen o el terrorismo.

El segundo articulo, pretende generar una reflexién sobre laimportancia que como lideres
de equipo debemos desarrollar para fortalecer las actitudes y motivacién de los colaboradores.

Por otra parte, se incluye la reseiia del libro “Innovar en la era del conocimiento: Claves
para construir una organizacion innovadora”. El texto explora nociones que son criticas para la
competitividad: el liderazgo, la prontitud en la toma de decisiones y valores organizacionales.

De igual manera, se anexa un cartel de investigacion referente a “la funcionabilidad del
programa de tutorias en la formacion integral de los estudiantes del octavo semestre del Instituto
Tecnoldgico Superior de Motul”

Estimado lector, los integrantes que formamos parte de la comision editorial, esperamos
que disfrute la lectura de la revista.

Dr.Mario René Chan Magana CC py com.mx &}‘P"ﬁa

Coordinador de la Comisién Editorial del Colegio ‘fd’%

de Contadores Publicos de Yucatan O CCPY IMCP

mchanmagana@gmail.com O @CCcPYUC =
ucatan

@ccpyuc
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Beneficiario Controlador de

Personas Juridicas, comentarios
a la guia de GAFI marzo 2023.

C.P. Reyna Delfina Cruz Lépez

L . . 7
Profesional Prevencién de Lavado
de Dinero para sector financiero y
no financiero.

Antecedentes

Para comprender mejor la importancia del documento emitido por GAFI (Grupo de Accién
Financiera) en marzo del presente afio, debemos tomar en cuenta que dicho grupo es el organismo
internacional que emite lineamientos para el combate al lavado de activos (conocido en México
como lavado de dinero), al financiamiento al terrorismo y la proliferacién de armas de destruccion
masiva, se crea en 1989 pero no es hasta el afio 2000 que México se convierte en miembro de
pleno derecho, lo que significa que estd de acuerdo y se compromete en el cumplimiento de los
lineamientos de GAFI. Estos lineamientos los paises los siguen a través del cumplimiento de las 40
Recomendaciones emitidas por GAFIl en 1990, es importante recordar que se afadieron algunas
recomendaciones, las cuales en 2012 se integraron y desde entonces siguen siendo Unicamente 40,
eso no significa que no sufran cambios, el mundo cambiay con ello GAFI ha tenido que llevar a cabo
la actualizacién a sus recomendaciones, este es el caso de la Recomendacién 24 Transparencia y
beneficiario final de las personas juridicas, donde también se actualizé el documento que acompania
a algunas recomendaciones llamado “nota interpretativa” y el glosario incluido en el documento
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donde se integran las 40 recomendaciones,
el resultado de los trabajos que realiza GAFI
respecto a la actualizacion de la R.24 se publicé
en marzo de 2022. El GAFI apoya a los paises
en la comprensién de las recomendaciones
emitiendo guias respecto a conceptos o
recomendaciones especificas, como es el caso
de la R.24 'y el concepto de Beneficiario Final
de la Persona Juridica, donde la dltima guia se
emite en marzo del presente ano.

El GAFI a través de esta guia se propone
ayudar a los encargados de formular politicas
y a las partes interesadas del sector privado a
implementar las medidas necesarias para que las
empresas ficticias ya no puedan ser un refugio
seguro para ganancias ilicitas vinculadas con el
crimen o el terrorismo, cumpliendo por supuesto
con los estdndares de la Recomendacion 24,
revisada en marzo de 2022, donde se muestra
un mayor nivel de exigencia para todo lo
relacionado con latitularidad real. En este articulo
nos enfocaremos a la informacién respecto a los
datos de las empresas y las caracteristicas del
concepto de titularidad.

Desarrollo del contenido

Comenzaremos por recordar lo que se
menciona en la Recomendacién 24 actualizada,
de la cual surge la necesidad de generar la nueva
guia publicada en marzo 2023 objeto de esta
serie de articulos.

Recomendacion 24. Transparencia y
beneficiario final de las personas juridicas
“Los paises deben evaluar los riesgos de uso
indebido de personas juridicas para el lavado
de dinero o el financiamiento del terrorismo, y
tomar medidas para impedir su uso indebido.

Los paises deben asegurarse de
que exista informacién adecuada, precisa vy

actualizada sobre el beneficiario final y el control
de las personas juridicas, que las autoridades
competentes puedan obtener o acceder de
manera rapida y eficiente, ya sea a través de un
registro de beneficiario final o de un mecanismo
alternativo.

Los paises no deben permitir que las

personas juridicas emitan nuevas acciones al
portador o certificados de acciones al portador,
y deben tomar medidas para evitar el uso
indebido de acciones al portador y certificados
de acciones al portador existentes.
Los paises deben tomar medidas efectivas
para garantizar que los accionistas y directores
nominales no sean utilizados indebidamente
para el lavado de dinero o el financiamiento del
terrorismo.

Los paises deben considerar facilitar el
acceso a la informacion sobre beneficiarios
finales y control por parte de las instituciones
financieras y las APNFD que ejecutan los
requisitos plasmados en las Recomendaciones
10y 22"

En marzo de 2022, el GAFl acordd
estdndares globales maéas estrictos sobre
beneficiarios reales (beneficiario final o
beneficiario controlador) en su Recomendacidn
24 al exigir a los paises que garanticen que
las autoridades competentes tengan acceso a
informacion adecuada, precisa y actualizada
sobre los verdaderos propietarios de las
empresas.

El GAFI ahora ha actualizado la guia
que ayudard a los paises a implementar la
Recomendacion 24 revisada, esta guia contiene
varios puntos como: Informacion bésica de
las empresas, informacion del beneficiario
real, enfoque multiple para obtencion de la
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informacién de beneficiario final, informacidn
adecuada, precisa y actualizada, registro de
beneficiarios finales y quienes podrén accesar
a dicho registro, mecanismos de prevencion
y mitigacion de riesgos asi como el tema de
sanciones, en este articulo comentaremos
algunos de estos conceptos como lo son:

INFORMACION BASICA EN UN “REGISTROS DE
EMPRESAS”

Comencemos mencionando que la
Nota Interpretativa de la Recomendacion 24
requiere que todas las empresas creadas en
un pais deberdn encontrarse en un “registro de
empresas” y tomando en cuenta la existencia
de este registro la recomendacion 24 requiere
de los paises que garanticen que sera requisito
para la identificacion de beneficiarios finales
que dicha informaciéon se obtenga y se registre
de dicho registro de empresas, la informacién

bésica a la que se refiere la guia es:

-

Nombre delaempresa, pruebade suconstitucion
(ejemplo: lo que en México se denomina “acta
constitutiva” en el caso de personas morales),
forma juridica y estatus, direccién de la empresa,
facultadesreguladorasbasicas, lista de directores
|dentificador Unico como el que se utiliza para el
registro de obligaciones fiscales (en México seria
el RFC: registro federal de contribuyentes).

La guia menciona que esta informacién en
poder del registro de empresas debe ponerse a
disposicién del publico.

INFORMACION EN LA EMPRESA

En cuanto a la informacién dentro de la
empresa, la guia expresa que se debe exigir a las
empresas que obtengan y registren informacion
basica como la que se menciona en los incisos
siguientes, parte de la cual es la misma que
consta en el registro mercantil mencionado con
anterioridad.
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a) Nombre de la empresa, prueba de su
constitucion, forma juridica y estatus, direccién
de la empresa, facultades reguladoras basicas,
lista de directores Identificador Unico como el
que se utiliza para el registro de obligaciones
fiscales; y

b) un registro de sus accionistas o miembros,
que contenga los nombres de los accionistas y
miembros y nimero de acciones en poder de
cadaaccionistay categorias de acciones(incluida
la naturaleza de los derechos de voto asociados).

Esta informaciéon puede ser registrada por la
propia empresa o por tercera persona bajo la
responsabilidad de la empresa. La informacidn
debe ser mantenida por la empresa dentro
del pais, ya sea en su domicilio social (como
actualmente lo indica en México el CFF a
partir del 1 de enero de 2022) o en otro lugar
notificado al registro de empresas. La guia hace
una aclaraciéon cuando a empresa o el registro
empresas tiene la informacion beneficiarios
finales dentro del pais, el registro de accionistas
no necesita estar en el pais, siempre que la
empresa pueda proporcionar esta informacion
en cuanto le sea solicitada.

Conclusiéon

Comenzaremos por recordar que esta
guia no es vinculante sino complementaria a los
estandares, orientaciones y trabajos del GAFI.

Considero que a pesar de los afios que
han transcurrido desde 1990 con la primera
publicacién de las 40 recomendaciones a la
fecha, los paises siguen presentando una gran
dificultad primero en cuanto a la difusion del
concepto de Beneficiario Final-Controlador y
su correcta comprensién y segundo en cuanto

al cumplimiento de la identificacion del mismo
a través de la normativa en la que la persona
juridica se encuentre obligada (en el caso de
México debemos contemplar a los entes de
sistema financieroy sus Disposiciones de caracter
general de las leyes especiales de dicho sector,
a las actividades econdmicas no financieras
, articulo 3 fraccién Ill de la LFPIORPI y a las
personas morales, partes de un fideicomiso o
cualquier otra estructura juridica cuya obligacidn
comenzd el Tero de enero de 2022 a través de
los articulos 32B Ter, Quater y Quinquies del
CFF), respecto a la informacién que se menciona
en la guia, mucha de ella es la que se solicita en
las normativas mencionadas, lo que sigue como
tarea pendiente es el “registro de empresas” el
cual es un objetivo a cumplir. La problemética
hoy por hoy al momento de realizar dicha
identificacion es sobre todo la preocupacion
de los Beneficiarios Controladores respecto a la
confidencialidad y resguardo de su informacion.

Este articulo es el primero de una serie en
la que abordaremos los conceptos de la Guia de
GAFI para la identificacion de Beneficiario Final
de Personas Juridicas.

Bibliografia:

Recomendaciones GAFI, actualizadas a
febrero 2023
https://www.fatf-gafi.org/en/
publications/Fatfrecommendations/Fatf-
recommendations.html

Guia de Beneficiario final de Personas
Juridicas, marzo 2023.
https://www.fatf-gafi.org/en/publications/
Fatfrecommendations/Guidance-Beneficial-
Ownership-Legal-Persons.html
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El quler, un auténtico
motivador.

Autor: Dr. Mario Rene Chan
Magafia
Profesor investigador Universidad
Tecnoldgica Regional del Sur

Antecedentes

Desarrollar una actitud positiva en los colaboradores es una tarea que supone un proceso
gradual, acumulativo y sostenido. Esto no es una tarea facil, la desmotivacion puede venir de manera
instantanea y en solo segundos se va abajo el trabajo de muchos meses.

No hay recetas de conductas que nos permitan decir que los colaboradores responderan
positivamente antes determinadas situaciones ya que la motivacion va relacionada con la interaccidn

que el personal desarrolle con su lidery de la valoracion y aceptacion mutua que se dé entre ambos.

Este articulo pretende reflexionar sobre laimportancia que como lideres de equipo debemos
desarrollar para fortalecer las actitudes y motivacién de los colaboradores.

Desarrollo de contenido

Segun el diccionario de la lengua espafola, motivar es animar a alguien a que se interese por
alguna cosa.
Roebuck (2000), menciona que un lider debe potenciar la motivacién en los miembros de
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su equipo, para esto requiere conocerlos bien,
de tal forma que pueda identificar claramente
que estimula a esas personas y expone algunos
elementos de motivacion a considerar de
acuerdo con la necesidad de un equipo de
trabajo (p.57).

Algunos de los elementos a los que se
refiere Roebuck son: el dinero (recompensa
econdmica), la felicitacion publica (una carta de
agradecimiento y una menciéon en la siguiente
reunion del equipo). Igualmente, menciona el
estatus (un ascenso), el reto (ofrecer retos o mas
autonomia en la delegacién de tareas puede
resultar eficaz), la libertad (oportunidad de hacer
el trabajo cémo quiera y cudndo quiera siempre
y cuando cumpla con los principios, objetivos y
vision empresarial) (p. 61).

En el dmbito laboral «estar motivado»
supone estar estimulado e interesado
suficientemente como para orientar las
actividades y la conducta hacia el cumplimiento
de unos objetivos establecidos previamente.

La motivacion en las personas se inicia con
la aparicién de una serie de estimulos internos
y externos que hacen sentir unas necesidades,
cuando éstas se concretan en un deseo
especifico, orientan las actividades o la conducta
en la direcciéon del logro de unos objetivos,
capaces de satisfacer las necesidades.

Uno de los trabajos de los managers
es conseguir que los colaboradores realicen
las tareas correctas y que ademas las efectlen
correctamente; para ello deben estar
capacitados para motivarlos, cuestion facil de
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decir y dificil de implementar. La utilizacién del
autoritarismo como mecanismo para lograr
que la gente realice lo que nosotros deseamos
que haga, resulta cada vez menos eficiente
y los empleados tratados de esa manera
buscardn nuevas oportunidades laborales en el
primer momento que puedan por no sentirse
respetados ni reconocidos. Una empresa
requiere para su adecuado desempeio de una
organizacién formal, y es la autoridad el medio
primordial para tener el control administrativo;
la estructura de la empresa es una jerarquia de
relaciones de autoridad (las calificaciones de
abajo y arriba son referencias a una escala de
autoridades). Hace algunas décadas estaba mas
aceptado el uso del autoritarismo como medio
de control y se utilizaba la amenaza del despido
como medio para obtener resultados de la
gente. Las relaciones laborales fueron variando
hacia menores grados de dependencia entre
jefes y subordinados. El lider dispone de una
variada cantidad de herramientas para fomentar
la motivacion de los empleados, como pueden
ser la de proponer desafios a grupos de trabajos
para que sean resueltos por ellos, mostrandoles
los beneficios que para la organizaciéon

devengard el resolver ese desafio, entregar
tareas interesantes, desarrollar un programa de
remuneraciones que relacionen las recompensas
con losrendimientos, proporcionar recompensas

que sean valiosas para las personas, ofrecer
retroalimentacién constante, precisa y objetiva,
alentar a la colaboracién entre empleados todo
esto dentro de un marco de respeto permanente
hacia las personas.

.Como mantener la motivacion? Dice Zig
Ziglar: “La gente muchas veces dice que la
motivacién no dura. Bien, tampoco nos dura el
bafo que tomamos en la mafana; por eso la
recomendamos diariamente”.

Un aspecto que se debe reflexionar
en el lider es qué tanto sabe motivar a sus
colaboradores. No nos sorprende leer que se
diga, que cuando la necesidad de motivar al
personal aparece es porque algo no marcha
bien en la gestion del recurso humano y en
la competitividad de la organizacién, para
que el trabajador de una empresa se sienta
estimulado debe ser reconocido su desempeno,
premiandolo  con felicitaciones verbales,
incentivos no econdmicos u otros métodos.
Asimismo, buscar la satisfacciéon personal del
colaborador para que se sienta feliz, tranquilo y
coémodo al realizar su trabajo.

La motivacién del personal de la
organizacién, aumenta las probabilidades de
las ganancias econdmicas, entendemos que

»
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la motivacidn en lo que impulsa al personal
por satisfacer un objetivo o expectativa, pero
para que los colaboradores sientan motivacion
deberan percibir expectativas de generacion de
valor, la organizacién en cabeza del lider debera
conocer y comprender las expectativas de su
grupo y responder desde lo posible a ellas,
teniendo en cuenta que no siempre es el factor
econdémico lo que motiva, en ocasiones pueden
existir otras prioridades. (Medina, Gallegos, &
Lara, 2008).

Adam (2012) en el articulo, ;Puede la
inteligencia emocional ayudar en tiempos
de cambio? En la revista Aula de innovacidn
educativa, explica que la motivacién es un factor
que influye decisivamente en la sabiduria, ya sea
de modo positivo o negativo.

Condiciona de alguna forma la atencion,
lo que, a su vez, repercute en el aprendizaje.
Adam comenta que se deben considerar
diversos factores en el anélisis de la motivacion,

algunos de caracter puramente personal, vy
otros condicionados por el entorno familiar,
laboral, social, cultural y otros, en un momento
determinado de la vida del individuo que esté
en proceso de aprendizaje. 4 En los ultimos
anos el estudio de la motivacién se aborda con
mucho interés ya que se ha descubierto que
el desempefio de una tarea depende de las
habilidades del sujeto y de su estimulaciéon para
realizarlo. Una definicién brindada por Williams
y Burden citados por el autor, es que esta es un
estado de aceleracidén cognitiva y emocional,
que produce una decisién consciente de
actuar, y que da lugar a un periodo de esfuerzo
intelectual y fisico, sostenido con el fin de lograr
unas metas previamente establecidas. Y ocurre
como resultado de una combinacién de distintas
influencias. En primer lugar, tienen lugar los
motivos para emprender una actividad concreta.
En segundo lugar, se considera lo que implica
en realidad la decisiéon de hacer algo: lo que
hace que las personas se decidan a emprender
una tarea concreta y a invertir tiempo y energia
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en ella. En tercer lugar, las personas tienen que
mantener el esfuerzo requerido para completar
la actividad a su gusto.

Las organizaciones estdn cambiando de
paradigmas, ya no se le cataloga al colaborador
como un instrumento de trabajo, sino como
un eje fundamental en el direccionamiento
estratégico, el reto de los lideres es ampliar el
espectro hacia el bienestar de todas las partes
interesadas, definiendo los planes de accion,
alineando los procesos y articulando el trabajo
comun para alcanzar nuevos enfoques y formas
de relacionamiento con el medio.

Es necesario de acuerdo con la
personalidad, = conducta, = comportamiento
de los participantes, determinar cuél debe
ser la metodologia por seguir, la manera de
comunicarse motivacionalmente, cuéles son los
estimulos que generan incentivos positivos en el
colaborador, su compromiso y productividad.

Se insiste en sefnalar, que el lider tiene
definitivamente que saber usar adecuadamente
los estimulos motivacionales que el presente
demanda, més cuando los medios audiovisuales
avalados con las exigencias de la sociedad del
conocimiento ofrecen nuevos estimulos, que de
sabérseles manejar colabora positivamente en
pro de la motivacion de los colaboradores.

Conclusién

En resumen, las diferentes definiciones de
los autores de liderazgo mas célebres coindicen
es que el liderazgo es una influencia que se
ejerce sobre un grupo de personas para poder
alcanzar un objetivo comun. Definitivamente,
un ingrediente adicional a esta influencia es
la motivacion lo cual coadyuva en cautivar al
equipo de trabajo. La persona que se considere
lider deberd tener una serie de caracteristicas
y capacidades que, aunque estdn en todas las
personasse puedendesarrollary potenciar,dicho
lider deberd ser competente en su area, pero
ademas tendra que ser una buena persona con

la capacidad de motivar de forma permanente
a cada individuo. Debemos diferenciar vy
escoger entre solo hacer negocios o “generar
empresarialidad”, el primer concepto se refiere
simplemente a obtener lucro econémico para
la organizacién, el otro concepto se refiere a
lograr un crecimiento sostenible que incluye a
todos los participantes del proceso productivo
(accionistas, empleados, clientes, sociedad). Un
lider debe ser visionario y proactivo. El liderazgo
motivacional se ha venido consolidando en
una manera de entender y mejorar el proceso
organizacional en todas sus dimensiones. Las
actuales caracteristicas del mercado demandan
personas que estén en capacidad de tomar
decisiones en momentos dificiles y bajo presion,
conunaltogradodeautonomiayresponsabilidad.
Los gerentes del mundo contemporaneo tienen
la responsabilidad de convertir a cada uno de
los integrantes de su grupo de trabajo, en lideres
que estén en capacidad de asumir los desafios
que puedan presentarse en la cotidianidad de
sus vidas. Esto representa una clara tendencia al
cambio, en las estructuras tradicionales de poder
que durante mucho tiempo se mantuvieron
estaticas al interior de las organizaciones.
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Resena libro “Innovar en
la era del conocimiento:
Claves para construir una
organizacion innovadora”

by Wt et Cuirola Aangtn

Innovar en la era
del conocimiento

el DO CONETN JNG SFROnEDC0n FNgYR00N]

Valentin Alonso-Novelo, D.A,

Dr. Gustavo Alberto Barredo-

Pl de Arvionio & beil Abadin >
Baqueiro.

Datos del libro:

Autor : Juan Vicente Garcia Manjon
Editorial: Netbiblo, S. L.
Ano: 2010

Desarrollo:

El libro parte de la premisa de que quien posee el conocimiento, tendrd mayores
posibilidades de éxitom es decir, vivimos en una Sociedad de Conocimiento en la cual se
presenta el uso de las TIC en los diferentes sectores econdmicos (Sociendad de la Informacidn),
sino a que el conocimiento ha adquirido trascendencia como factor productivo en la totalidad
de las actividades econdmicas. Esto conlleva personas educadas, quienes serédn capaces de dar
génesis a conocimiento mediante la investigacion, mismo que llegaré al mercado debido a una

politica innovadora.

Se debe entender que la organizacidon no esté aislada, realiza sus operaciones en un
contecto global, donde se ve impactada por una serie de situaciones sobre las cuales no tiene
control, Y si a esto se auna el acceso que se tiene a internet, y como los diferentes interesados en la

empresa pueden consultar informacién sobre la misma, sus productos, mercados y expectativas,
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la realidad es que queda vulnerable y, si no toma las precaucione snecesarias, pudiera ser la
victima de la siguiente crisis global.

Para que una empresa sobreviva a las criss, debe innovar, que se define (segin el Manual
de Oslo de la OCDE) como “el desarrollo de un producto nuevo o sensiblemente mejorado
(bien o servicio), o proceso, o un nuevo método de marketing, o un nuevo método organizativo
en las practicas de negocio, organizacién del trabajo o relaciones externas” (OCDE/Eurostat,
2018)

Hoy en dia el proceso que conduce a la innovaciéon se pone en funcionamiento
sistémicamente, en otras palabras, sin prelacién lineal ni sistemética e influido por diversidad
de variables y sin un orden lineal y sistematico.

De ser constante, el proceso de innovacién genera diferenciacién y esto lleva a la
competitividad, una capacidad desarrollada por las organizaciones para actuar apropiadamente
en los mercados y conservarse en ellos en ellos fabricando de manera rentable, De ahi la
importancia de contar con planes y objetivos de innovacidon a fin de que la empresa sea mas
competitiva y aporte valor al cliente.

Ahora bien, la innovacidn es efectiva exclusivamente si llega al mercado y este la adopta.
Por tanto, una entidad con orientacién al mercado, poseé un sistema de informacién que le
permite conocer lo que acaece y necesitan sus clientes, proveedores, distribuciéon y competencia
como punto de partida para venideras innovaciones.

Una de las mejores formas de obtener informacion es a través de uso de tecnologia
(proceso anexado al disefio de un producto o servicio, que transforma insumos en valor
agregado). Un cambio tecnoldgico se genera cuando al modificar uno o més de los insumos,
procesos, técnicas o metodologias y se optimizan los niveles de eficiencia de un producto o
servicio. La estrategia tecnoldgica organizacional, puede estar fundada en la obtencién de
tecnologia de terceros o bien su desarrollo como resultado de la investigacién realizada por la
empresa, pero no es un proceso cerrado sino mas bien abierto y en colaboracién con el exterior
(Open Innovation).

Las empresas necesitan seres humanos talentosos que las apoyen en estos procesos. En
consecuencia, la gestién del conocimiento es una de las herramientas primordiales de la gestidn
de la innovacion y del talento en la irganizacién y una manera de estimulen el surgimiento de
conocimientos que procuren valor al interior de la organizacién. Por conocimiento se entiende
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el acervo de saberes y habilidades (saber hacer) sobre los que la empresa basa su propuesta de
valor para el mercado.

Entonces, el grado de innovacién de una organizacidn estara directa y positivamente
relacionado con la magnitud de conocimientos que despliega, derivados del acervo propio, de
su capacidad de originar conocimientos y de la correcta gestién de los mismos.

Como bien sefiala el Manual de Oslo, se puede innovar en los procesos (establecen qué
es lo que se efectla, a diferencia de un procedimiento que pormenoriza cémo ejecutarlo). Este
conocimiento innovador repercute en la medra de la situacion de quienes laboran en la entidad,
al reemplazar ocupaciones repetitivas o tediosas y facilita acciones generadoras de mayor valor
agregado.

Con todo lo planteado hasta ahora, es evidente que la que la innovacidn forja frutos
inequivocos en las organizaciones y el tejido econémico global. Genera productos y servicios
novedosos, que producen actividad econdmica, apertura de mercados no explorados e
incremento de la competitividad corporativa, lo que repercute en mas certidumbre en el trabajo,
al ser de mejor calidad. Sin embargo, la innovacién requiere de un presupuesto y el monto
destinado influye de forma llana en la posibilidad de las empresas para innovar.

Finalmente, la innovacidn no se prensenta por si sola, debe buscarsey para ello quien ejerza el
liderazgo en la empresa debera procurarla. Menciona Drucker que “La innovacién es la Unica
competencia medular que necesitan todas las organizaciones”, puesto que seré lo que genere
una diferencia sobre las demasy les otorgara liderazgo. Innovar es premisa de cambio y la cultura

que el lider ha de inspirar no se tendra lugar a menos que la organizacién se transforme.
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Determinar la funcionalidad del programa de tutorias en la formaciéon integral de los estudiantes
del octavo semestre del Instituto Tecnolégico Superior de Motul (ITMS)

Autores: Lic.Bernadeth Canto Cabrera, Lic.Alejandra Vazquez Rios, Lic.Yenny Sabido Coral, Lic.Mauricio Saenz Lopez

El presente trabajo determinara la
pertinencia del programa de tutorias
aplicado en el ITMS, con la finalidad

de conocer si el estudiante préximo a
egresar le fue relevante el programa de
tutorias en su formacién profesional y
si al estudiante le permitié reforzar sus
conocimientos, habilidades, destrezas
y competencias para mejorar su
rendimiento académico.

El Instituto Tecnoldgico Superior de
Motul oferta cinco ingenierias.

Desde el primer semestre hasta el
octavo el alumnado cuenta con el
servicio de tutorias como parte de

su formacion profesional. Los tutores
se guian del programa poniendo en
practica las actividades que deben
realizar el alumno a lo largo de su
formacién acddemica con el paso del
tiempo las generaciones cambian y el
programa deberia adaptarse a esos
cambios, se ha observado que no se ha
analizado si el programa es pertinente
de acuerdo a las necesidades del
estudiante para lograr alentarlo a seguir
adelante en su futuro profesional.

Justificacion

Fortalecer el compromiso de impulsar
la formacion integral de los estudiantes
para contribuir al desarrollo de todas
sus potencialidades coadyuvando
responsablemente al logro académico
durante su trayectoria en el Instituto.

Objetivo general: Determinar la
pertinencia del programa de tutorias a
los estudiantes del octavo semestre del

ITSM.

Obijetivos especificos:

1. Analizar el contenido teméatico
propuesto del programa de tutorias.

2. Elaborar una tabla de compatibilidad
entre el contenido temético y las
actividadesplanteadas.

3. Validar la claridad y coherencia de
los objetivos de cada tema 'y de las
instrucciones para llevar a cabo las
actividades planteadas en la "Guia
para el tutor”.

4 .Establecer una propuesta de mejora

para el programa de tutorias del ITSM.

* Tipo de investigacion: Mixta

*Nivel: Descriptivo

*Disefio: No experimental

*Herramientas e instrumento:
-Revisién exhaustiva del
programa de tutorias del ITMS y
de literatura.
-Se llevaréa a cabo la aplicacion
de una encuesta estructurada,
que refleje la opinidn de los
alumnos con respecto al
programa de tutorias que han
cursado a lo largo de ocho
semestres en el [TSM.

Se espera que al realizar la investigacion
se encuentre un resultado positivo en
cuanto a la pertinencia del programa de
tutorias implementado en el ITSM.

Se le agradece encarecidamente al
Instituto Tecnoldgico Superior de Motul,
or haber facilitado informacién que
ue de gran ayuda para llevar a cabo
esta investigacion asi como también
hacemos extenso el agradecimiento
hacia los alumnos que participaran en la
encuesta que serd otorgada mediante
Google forms en la siguiente etapa de
esta Investigacion.

* Programa Institucional de Tutorias. (2014). Universidad de Quintana Roo.Disponible en https://www.ugroo.mx/files/innovacion/tutorias/programa_institucional_de_tutorias.pdf

* Revista electrénica de la Red Regional de Tutoria de la Regidn Sur - Sureste.( 2019). La Tutoria en las Instituciones de Educacién Superior.Disponible en ® https://"v"vw.uv.mx/tutorias-anuies/
files/2020/03/Revista-electronica-de-la-Red-Regional-de-T utoria-de-la-Region-S ur-Sureste. pdf

* Universidad Nacional Auténoma de México. (2020). Plan de Accidn Tutoria!l. Disponible ene https://tutoria. unam.mx/sites/default/files/2020-12/ENP _5 _ PAT%2020-2 |. pdf

* Revista Dilemas Contemporéneos: Educacion, Politica y Valores. (2020). Administracién de la préactica tutoria! en tiempos del COVID-19: Atendiendo las necesidades especiales de los alumnos universitarios a través de la tutoria en linea. Disponible en ht
tps://"\\,Vw.scielo.org.mx/pdf/dilemas/v8nspe 1/2007-7890-dilemas-8-spe 1-00003.pdf
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y la Auditoria de EEFF

O Los Enfoques de la Auditoria Interna

O El estudio y evaluacion del Control Interno
gue realiza el Auditor Interno

Sesidn 3: Metodologia de la Auditoria con

base en Riesgas

U Las Auditorias internas basadas en los Riesgos
Ewerilo LPonia SN EVALUACHIN, siendemndo

Auditor interno en la prevencian,
deteccion, investigacion y reporte de
fraudes

- Las normas para la practica profesional de
la Auditonia Interna

3 Aspectos relevantes sobre los informes de
Auditoria Interna
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Siguenos en redes:
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facebook /ccpy twitter/ ccpyuc @ccpyuc 9999-973796

in,

https://www.linkedin.com/in/ccpy
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Dgo(P% Publicos de Yucatan, A.C.
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